
Jaarverslag 2019  
 

Inleiding 
Voor u ligt het eerste jaarverslag van de Burger 
Advies Raad (BAR) van Heumen. Bijzonder 
omdat de BAR, als onafhankelijke adviesraad al 
sinds 2007 in het leven is geroepen. We hebben 
nu besloten tot het maken van een kort 
jaarverslag om aan onze omgeving meer 
duidelijk te maken wie we zijn, waar we voor 
staan en waar we als adviesraad ons het 
afgelopen jaar mee hebben bezig gehouden. 
Uitgangspunt van de BAR is dat ‘de inwoner’ 
centraal staat en met name de kwetsbare 
inwoner. 
 
Ons werk als adviesraad om gevraagd en 
ongevraagd advies uit te brengen aan het 
college over onderwerpen in het sociaal domein 
heeft het afgelopen jaar van ons de nodige inzet 
gevergd. Specifiek kunnen we hier alvast 
noemen ons (ongevraagd) advies over 
toegankelijkheid van de openbare gebouwen en 
ruimte. Daarnaast zijn we in verschillende 
gremia actief geweest in voorbereidende zin. 
We noemen hier het armoede platform, 
platform tegen eenzaamheid, de regionale  

overleggen van de adviesraden en in  
verschillende werkgroepen die ontstaan zijn 
tijdens de werkconferenties, zoals de 
werkgroep laaggeletterdheid en op eigen 
initiatief de werkgroep: ‘het hele verhaal’.   
 

BAR- leden  
 

 

 

Nadat we in december 2018 afscheid hebben 
genomen van Hans van Zonneveld als voorzitter 
en Monique Cotteleer als lid van de BAR zijn we 
in 2019 gestart in een deels nieuwe 
samenstelling. De BAR telt op 1 januari 2019  
8 leden. Joop van Hest, Jos Bax, Matthijs 
Glastra, Ellen van de Kamp en Agnes Coumans 
zijn leden met al enige tijd ervaring in de BAR 
en Alies Wanders, Hetty Weijers en Sonja van 
de Merendonk zijn de nieuwkomers in 2019.  
Agnes Coumans is door de BAR-leden naar 
voren geschoven als de opvolger van Hans van 
Zonneveld.  
Alies Wanders heeft in november van dit jaar te 
kennen gegeven te stoppen met haar BAR 
lidmaatschap voor Heumen omdat ze verhuisd 
is naar Nijmegen.  

 

Vergaderingen 
In 2019 is de BAR 9 keer bijeen geweest. De 
BAR vergadert op de dinsdag van 19.15 uur tot 
21.30 uur. 
De bijeenkomsten van de BAR zijn openbaar en 
worden aangekondigd op de website van de 
gemeente Heumen. We hebben als BAR niet 
vaak bezoekers gehad tijdens onze 
bijeenkomsten. Dit vinden we jammer en we 
zullen samen met de gemeentelijke 
communicatieadviseur bespreken hoe we 
animo om ‘mee te denken’ hiervoor kunnen 
versterken.  
 
Bij de bespreking van inhoudelijke punten 
hebben we in goed overleg steeds voor extra 
toelichting de betrokken ambtenaar 
uitgenodigd. Dit werkte vaak verhelderend en 
kwam naar ons idee ook de kwaliteit van onze 
uitgebrachte adviezen ten goede omdat we 
heel concreet ons advies verder konden 
toespitsen. Daarnaast hebben we op de 
verschillende inhoudelijke onderwerpen en 
ontwikkelingen ons laten informeren door 
deskundigen.  
We hebben de bijeenkomst in december 
gebruikt om terug te blikken op dit jaar. Toen is 
besloten een kort jaarverslag te schrijven en bij 
te sturen op de verschillende taakvelden die 
ieder BAR lid in zijn of haar portefeuille heeft.  
De vergaderingen worden ambtelijk 
ondersteund en voorbereid door Renate 
Krijnen. Zij is ook de eerste persoon voor de 
externe contacten.  
 



Taakverdeling  
De BAR leden hebben allen specifieke 
aandachtsgebieden en zijn daarin ook eerste 
aanspreekpunt in de contacten intern binnen 
de gemeente en extern.  
Zo is de toegankelijkheid van openbare 
gebouwen en openbare ruimte een specifieke 
deskundigheid die Joop van de Hest en Jos Bax 
voor hun rekening hebben genomen. Het 
armoedebeleid is in handen van Hetty Weijers 
en Matthijs Glastra en de onderwerpen met 
betrekking tot de dementie vriendelijke 
gemeenten bij Hetty Weijers en Agnes 
Coumans.  Andere onderwerpen met 
betrekking tot ouderen liggen meer bij Sonja 
van de  Merendonk en Ellen van de Kamp. 
Communicatie wederom bij Agnes Coumans en 
Ellen van de Kamp.  
Dit staat ook op de gemeentelijke website 
https://www.heumen.nl/bestuur/burgeradviesraad_43371/

en is op te vragen via email: bar@heumen.nl 
 
In dit kader is er jaarlijks twee maal een 
gezamenlijk overleg met de voorzitters KBO van 
Malden, Heumen en Overasselt/Nederasselt,  
nemen de leden van de BAR ook deel aan 
verschillende platforms en klankbordgroepen 
zoals over (kinder)armoede, eenzaamheid, 
WMO hulpmiddelen en het 100 plus ouderen 
netwerk.  
We denken in beleidsvoorbereidende zin mee 
vanuit het perspectief van de BAR. Dit neemt 
niet weg dat we gevraagd en ongevraagd 
eigenstandige adviezen als BAR geven.             
Als BAR nemen we jaarlijks ook deel aan de 
‘werkconferenties’ in maart en in oktober.  

In 2019 hebben we deelgenomen aan de 
werkgroep laaggeletterdheid van de 
werkconferentie en is ons idee voor een  
werkgroep ‘het hele verhaal’ over hoe om te 
gaan met kwetsbaarheid door de aanwezigen 
van de werkconferentie overgenomen. Vanuit 
de BAR (Agnes Coumans en Hetty Weijers) 
bereiden we de werkconferentie mee voor en 
nemen daarvoor zitting in de regiegroep.  
In regionaal verband nemen Agnes Coumans en 
Jos Bax namens de BAR 4 keer per jaar deel aan 
een regionaal overleg adviesraden. Hierin 
spreken we over onderwerpen waar we als 
adviesraden elkaar kunnen ondersteunen en 
over onderwerpen waarin we afstemming 
kunnen bereiken. Een voorbeeld is bijvoorbeeld 
de advisering over het leerlingenvervoer en 
over het regionaal werkbedrijf.  
 

Uitgebrachte adviezen  
We zijn dit jaar 7x gevraagd om advies uit te 
brengen over verschillende onderwerpen zoals: 

 Aanbesteding huishoudelijke hulp 

 Beleidsregels activering participatiewet 

 Beleidsplan schuldhulpverlening 

 Herijking regeling financiële 
tegemoetkoming  

 Arbeidsmarkt en re-integratiebeleid 2020-
2023 

 Aangepaste verordening maatschappelijke 
ondersteuning  en jeugdhulp 2020 

 Dienstverleningsovereenkomst regionaal 
werkbedrijf.  

Ook heeft de BAR in 2019 meerdere malen 
gesproken over het inkoopkader voor de WMO 

hulpmiddelen en hebben hierover als lid van de 
regionale klankbordgroep WMO hulpmiddelen 
geadviseerd.  
In het kader van toegankelijkheid waar we 
eerder al ongevraagd over adviseerden,  
hebben we diverse onderwerpen, zoals een 
openbaar toilet in het winkelcentrum en over 
toegankelijkheid voor slechtzienden, verder 
uitgediept en bereiden we een vervolg advies 
voor.  
Onze uitgebrachte adviezen zijn altijd gevolgd 
door een reactie van het college op de gegeven 
adviezen.  
Door de gehanteerde werkwijze om de 
adviezen in voorbereidende zin te bespreken in 
bijzijn van de betrokken en verantwoordelijke 
ambtenaar, gevolgd door beraadslaging  
hierover in de BAR en achterban raadpleging 
hebben we in 2019 een kwaliteitsimpuls 
kunnen geven aan onze rol die we als 
adviesraad hebben. De uitgebrachte adviezen 
en de reacties van het college hierop vindt u 
terug op de website.  
 

Contact 
Voor informatie of vragen kunt u contact 
opnemen met de Burgeradviesraad via: 

 bar@heumen.nl 
 
 Burgeradviesraad.Heumen  

 
 @twitter.com/BARheumen 
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